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Complessità è la parola chiave che caratterizza l’attuale scenario:  

contesto geopolitico incerto, quadro macroeconomico difficile, 

prossime elezioni europee del 6-9 giugno, evoluzione normativa 

e regolatoria, transizione ecologica, mercati  globali dell’energia 

volatili, standard ESG sempre più stringenti,  digitalizzazione e 

sfide dell’AI, sono alcuni dei principali elementi con cui devono 

confrontarsi le public utility.

Comprendere e governare questa complessità è imperativo per  

assicurare servizi e infrastrutture di qualità, attuare gli investimenti  

del PNRR, centrare gli obiettivi SDG e rispondere adeguatamente a  

tutti gli stakeholder contribuendo a creare valore condiviso.

Le utility italiane, tra varie eccellenze e alcune aree di miglioramento,  

sono asset strategici per il sistema socio-economico e per la qualità  

della vita dei cittadini, un patrimonio storico del nostro Paese che va  

compreso, sostenuto e valorizzato.

Top Utility, valutando le performance delle principali imprese italiane  

dell’energia, dell’ambiente e dell’acqua, contribuisce a riconoscerne  

le eccellenze e promuovere il miglioramento continuo dei risultati.
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9.30 Registrazione e welcome coffee

10.00 Introduce e modera: Cheo Condina, Il Sole 24 Ore

10.10 Le performance delle utility italiane

I risultati del XII rapporto sulle prime 100 utility italiane

Alessandro Marangoni, CEO Althesys

10.30 Governare la complessità, la sfida regolatoria

Stefano Besseghini, Presidente ARERA

Tecnologia e complessità, il futuro dell’AI

Gianluigi Castelli, Professor of  Information Systems e Direttore DEVO

Lab SDA Bocconi

Ambiente e digitalizzazione, dalla complessità all’efficienza 

Andrea Veronesi, Go To Market Targa Telematics

Utility, comprendere il cambiamento, gestire la complessità

Filippo Brandolini, Presidente Utilitalia 

Energia e ambiente, gestire la complessità

Gilberto Pichetto Fratin, Ministro dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica

12.00 Le eccellenze delle utility - premiazione

Consegna i premi e ne discute con i vincitori:

Giordano Colarullo, Direttore Generale Utilitalia

Light lunch

PROGRAMMA

LE UTILITY, GOVERNARE LA COMPLESSITÀ 

T O P   U T I L I T Y    XII EDIZIONE

®


