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AZIENDE PUBBLICHE L'IMPORTANTE RICONOSCIMENTO PER LA QUALITA’ DEL SERVIZIO

Acque Spa vince 1l premio «Top Utility»

ACQUE Spa ha ricevuto il primo pre-
mio assoluto della III edizione di «Top
Utility», la manifestazione che ogni an-
no, sotto I'alto patronato del Presidente
della Repubblica, analizza le performan-
ce delle principali cento socie italiane
nel campo dei servizi di pubblica utilita:
gas, acqua, elettricita, gestione rifiuti.

La cerimonia del prestigioso attestato si
esvoltaalla Camera di Commercio di Mi-
lano. Acque Spa é risultata la migliore tra
le public utilities italiane in base a un ap-

Il presidente di Acque spa, Giuseppe Sardu,

LA RICERCA

E' stata svolta nel 2013

e ha preso in considerazione
numerosi parametri

profondito studio condotto dal centro Al-
thesys. La ricerca, svolta per I'anno 2013,
sie fondata su un modello di analisi quan-
titativa e qualitativa basato su 182 indica-
tori. Acque Spa € stata quindi premiata

con I’ad Giovanni Paolo Marati

oltre che peri risultati economici e gestio-
nali, anche per la qualita del servizio of-
ferto, per il positivo rapporto con gli uten-
ti; per la forte capacita d'investimento e
d'innovazione.
Hanno ritirato il premio il presidente di
Acque Spa Giuseppe Sardu e 'ammini-
stratore delegato Giovanni Paolo Marati,
che hanno espresso grande soddisfazione
Eer il risultato raggiunto dall’azienda che
a confermato e migliorato il traguardo
dell’anno precedente, quando Acque con-
segui il «Premio speciale PMI».




